
Дисципліна  Операційний менеджмент 
Циклова комісія Управління та адміністрування 

Рівень освіти Фаховий молодший бакалавр 

Мета  Засвоєння комплексу знань про виробництво та його 

організацію, операційні системи та їх функціонування; 

формування у майбутніх менеджерів умінь розробки 

операційної стратегії, створення та використання галузевих 

операційних систем як основи забезпечення досягнення 

місії організації 

Зміст (теми) 

дисципліни 

Тема 1. Операційний менеджмент як різновид 

функціонального менеджменту 

Тема 2. Операційна стратегія 

Тема 3. Операційна система організації: структурно-

процесна характеристика 

Тема 4. Виробничий процес 

Тема 5. Організація основного виробництва. Типи 

виробництв 

Тема 6. Виробнича стратегія і конкурентоспроможність 

підприємства 

Тема 7. Планування та проектування операційного процесу 

на підприємстві. Управління проектами 

Тема 8. Управління матеріальними ресурсами 

Тема 9. Управління якістю продукції 

Тема 10. Управління результативністю операційної 

діяльності 
 


